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DRK Neumünster
Was ist der DRK-Hausnotruf?

Das Hausnotrufsystem besteht aus einem Teil-
nehmergerät sowie einem handlichen Funksen-
der. Das Teilnehmergerät steht in Ihrer Wohnung 
und wird an das Telefon- und Stromnetz ange-
schlossen. Den Funksender tragen Sie direkt am 
Körper, zum Beispiel an einem Armband oder an 
einer Kordel um den Hals. 

Das Teilnehmergerät besitzt ein hochempfindliches 
Mikrophon und einen Lautsprecher. Durch Druck 
auf den roten Knopf des Funksenders wird in der 
Wohnung eine Sprechverbindung hergestellt, so 
dass Sie frei im Raum sprechen können. 

Gleichzeitig sieht der Mitarbeiter der DRK-Haus-
notrufzentrale oder die Feuerwehr Neumünster  
alle relevanten Informationen auf einem Monitor.  
Dadurch kann er Sie sofort identifizieren und  
Hilfe senden – auch wenn Sie selbst nicht mit 
ihm sprechen können.  

Installation und Kosten

Für die Einrichtung des Hausnotrufs benötigen wir 
nur einen Telefon- und einen Stromanschluss.

Sie können den DRK-Hausnotruf dauerhaft im mo-
natlichen Abo oder für einen kürzeren Zeitraum (ab 
einer Woche) buchen. Wir beraten Sie gerne über 
die Miet- und Anschlusskosten und klären für Sie, 
ob die Pflegekasse die Kosten übernimmt.

Wir beraten Sie gerne ausführlich zum DRK-Hausnotruf. 
Bitte vereinbaren Sie Ihren persönlichen Informations-
termin unter:

Das DRK ist Testsieger! 

2011 überprüfte die Stiftung Warentest verschiedene 
Hausnotrufdienste. Der DRK-Hausnotruf schnitt unter 
zwölf Anbietern als Testsieger ab.



Das bietet Ihnen der  
DRK-Hausnotruf

- Schnelle Hilfe – 24 Stunden am Tag

- Selbstständigkeit und Unabhängigkeit

- Geborgenheit im eigenen Zuhause

- Entlastung von Angehörigen

- Freundliche und vertraute Ansprechpartner

- Einfache Handhabung

- Einfache Installation über den Telefonanschluss

Unabhängig und sicher leben

Ein Sturz, ein plötzlicher Herzanfall oder eine andere Not-
situation: Die meisten Unfälle geschehen in den eigenen 
vier Wänden. Häufig ist niemand zur Stelle, der sofort hel-
fen kann. Mit dem DRK-Hausnotruf sorgen Sie für solche 
Situationen vor. Sie können in Ihrer vertrauten häuslichen 
Umgebung wohnen bleiben und behalten Ihre Selbst-
ständigkeit und Unabhängigkeit. Sie gewinnen mehr Si-
cherheit und eine höhere Lebensqualität – 24 Stunden am 
Tag, 365 Tage pro Jahr. Auch für Familie und Freunde ist 
es eine Erleichterung, ihre Nächsten rund um die Uhr gut 
versorgt zu wissen.

Der DRK-Hausnotruf ist nicht nur für ältere Menschen 
geeignet, sondern auch für Menschen mit chronischen 
Erkrankungen, Behinderungen oder besonderen Risiken. 

Die Bedienung ist einfach: Ein kleiner Funksender wird di-
rekt am Körper getragen und stellt im Notfall sofort eine 
Verbindung zur DRK-Hausnotrufzentrale her.

 

So funktioniert der DRK-Hausnotruf

1.   In einer Notsituation lösen Sie mit dem Funksender 
(am Armband oder einer Halskette) den Notruf aus. 

2.  Ein Mitarbeiter der DRK-Hausnotrufzentrale oder 
der Feuerwehr Neumünster meldet sich über das 
Hausnotrufgerät.

3.  Über die Freisprechfunktion in Ihrer Wohnung kön-
nen Sie frei im Raum mit ihm sprechen.

4.  Je nach Situation verständigt der Mitarbeiter den 
Rettungsdienst, Ihren Hausarzt oder Ihre Angehö-
rigen. Sie erhalten umgehend Hilfe. 
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